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Palabras de alcaldesa

El Municipio C palpita con energia y con una identidad propia que anhela proyectarse y
consolidarse en el ambito turistico. La actual elaboracion de este Plan Municipal de Turismo
2025-2030, es reflejo de nuestra visidon estratégica para un turismo que nos incluya a todos,

que respete nuestro entorno y que impulse el desarrollo econémico de nuestro municipio.

Este plan nace del compromiso profundo de nuestra gestidon con el territorio, con sus
vecinas y vecinos, y con cada uno de los actores que hacen posible el desarrollo turistico
local. Reconocemos en el turismo no solo una fuente de oportunidades econdémicas, sino
también una via para el fortalecimiento de la identidad cultural, la generaciéon de empleo, la
dinamizacion de los espacios publicos y el encuentro entre quienes habitan y visitan nuestro

municipio.

Este plan se articula con una visién integral del desarrollo local, buscando sinergias que
potencien la autonomia de cada comunidad y aseguren una gestién coherente con los

desafios del presente y del futuro.

Con la mirada puesta en la innovacion, aspiramos a posicionar al Municipio C como un
destino que ofrece experiencias auténticas y memorables. Buscamos integrar la riqueza de
nuestro patrimonio con herramientas tecnoldgicas, priorizando la accesibilidad y la
sostenibilidad en cada paso. De esta manera, enriquecemos la visita de quienes nos eligen
y, al mismo tiempo, elevamos la calidad de vida de quienes tenemos el orgullo de habitar

este municipio.

El futuro del turismo en el Municipio C se construye con planificacién, didlogo y con vision

de largo plazo. Estamos listas y listos para hacerlo posible.

Confio en que este Plan Municipal de Turismo 2025-2030 se convertira en una herramienta
fundamental para consolidar al Municipio C como un lugar lleno de oportunidades, sobre el

contexto turistico, para todos.
Con el compromiso de siempre,

Monica Amado

Alcaldesa del Municipio C



Antecedentes

El presente plan se enmarca en un acumulado de experiencias en el campo del
turismo, tanto a nivel municipal como departamental, resultado de diversas
estrategias de gestion y planificacion, asi como de iniciativas especificas que han
impactado en el desarrollo del sector. A lo largo de los ultimos afos, diferentes
niveles de gobierno han trabajado en el turismo, de forma indirecta, a través de
mejoras en infraestructura, programas de cultura comunitaria y la valorizacion de los

espacios publicos.

1. Programa Departamental Montevideo 2020-2025

El Programa Departamental de Montevideo forma parte de una estrategia mas
amplia de desarrollo territorial y urbano. “Si bien el turismo no se presenta como un
eje autbnomo dentro del plan, si cuenta con estrategias y acciones especificas
orientadas a su fortalecimiento”. En el documento mencionado, se detallan lineas de
trabajo como la digitalizacion de la oferta turistica, la accesibilidad, la promocién y

comunicacion del destino, y la diversificacion de productos turisticos.

Las politicas implementadas han impactado en el sector, fomentando iniciativas
como la restauracién de sitios patrimoniales, la optimizacién del espacio publico y la
consolidacion de eventos culturales con potencial turistico. Dejando claro que el
turismo esta presente en el plan, pero como parte de una estrategia transversal y no

como un eje independiente.

Este antecedente busca contextualizar el plan municipal dentro de las politicas,
visiones y experiencias del gobierno departamental saliente, destacando los

elementos relevantes para la planificacion del turismo a nivel local.

Montevideo, como principal destino turistico de Uruguay, recibi6 un numero
significativo de visitantes e ingresos en 2019. El turismo es reconocido como un
sector que contribuye al Producto Bruto Interno (PBI) del pais y genera fuentes de
trabajo. En este contexto, el Programa Departamental 2020-2025 incluyo el turismo

como un componente clave dentro del eje de Desarrollo Sustentable e Innovador.

Las fuentes sefialan la importancia de fortalecer los instrumentos de gestion,

promocién y desarrollo del turismo a nivel departamental. Se busca avanzar hacia
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un modelo de destino turistico inteligente para Montevideo, con énfasis en la
gobernanza, la sostenibilidad (econdmica, social y ambiental), la accesibilidad, la
innovacion, la incorporacion de tecnologia y el conocimiento aplicado a la gestidn

del destino.

El plan departamental propone reforzar el liderazgo publico en la gestion turistica,
trabajando de forma coordinada y compartida con otros agentes publicos, privados y
regionales. Se proyecta la creacion de un Programa de Turismo Accesible, la
promocidn de la sostenibilidad en establecimientos y servicios turisticos, y el
fortalecimiento de un Programa Integral de Inteligencia Turistica para generar

conocimiento.

El Programa Departamental enfatiza la descentralizacion con participacion
ciudadana como una sefia de identidad del Frente Amplio, concibiendo a la
Intendencia y los Municipios como instrumentos al servicio de la comunidad. Se
reconoce el rol de los Municipios como gobierno de cercania y se apuesta a
construir un "departamento de cercanias", donde la planificacién territorial
local/municipal sea coherente con la departamental. La participacion ciudadana,
incluyendo vecinos y organizaciones sociales, es vista como un elemento clave en

la construccién de politicas publicas y el desarrollo departamental.

Esta visidon departamental, que impulsa la coordinacién con los Municipios y la
accion desde los territorios en materia de turismo, proporciona un marco solido y un
antecedente directo para la elaboracion de un plan de turismo especifico para el
Municipio C. Dicho plan municipal puede profundizar y territorializar las lineas
estratégicas departamentales, adaptandolas a las realidades y potencialidades

propias del Municipio C.

2. Plan Departamental de Turismo “Horizonte 2035”

El turismo es reconocido a nivel mundial como una actividad dinamica y de rapido
desarrollo, siendo un sector con un gran potencial para contribuir en el desarrollo
nacional, tanto para Uruguay en general como para Montevideo en particular.
Histéricamente, ha representado un porcentaje significativo del producto bruto
interno (PBI) nacional y ha generado una considerable cantidad de puestos de

trabajo, con una concentracidon importante en la capital. Aunque la pandemia
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impactoé negativamente en estos indicadores, reduciendo su contribucion al PBI, los
datos mas recientes de 2023 muestran una recuperacion en la cantidad de
visitantes que iguala los valores pre pandemicos y una tendencia ascendente en el

gasto turistico.

En este contexto departamental, la Division Turismo de la Intendencia de
Montevideo (IM) elabor6é el Plan Departamental de Turismo (PDT) — Horizonte
2035, con el objetivo de establecer las bases para un desarrollo turistico ordenado y
sostenible para Montevideo. Este plan se orienta hacia un modelo de Destino
Turistico Inteligente (DTI), definido como un destino innovador con infraestructura
tecnologica de vanguardia que garantiza el desarrollo sostenible, es accesible para
todos, facilita la interaccion del visitante y mejora la calidad de vida del residente. El
modelo DTI, segun SEGITTUR, se organiza en cinco ejes estratégicos:

Gobernanza, Innovacién, Tecnologia, Sostenibilidad y Accesibilidad.

La gestion turistica en Montevideo se enmarca dentro de una estructura de gobierno
que cuenta con tres niveles: nacional, departamental y municipal. El departamento
de Montevideo esta dividido en ocho municipios, que constituyen el tercer nivel de

gobierno, gobernados por un Concejo Municipal.

El PDT H2035, si bien es un plan de alcance departamental (segundo nivel de
gobierno), reconoce y se articula con la realidad municipal. Su proceso de
elaboracion, llevado a cabo entre diciembre de 2023 y agosto de 2024, incluyé la
participacion de pasantes de la Licenciatura en Turismo de la UDELAR en cada uno
de los ocho municipios, analizando informacion recolectada sobre sus practicas y
realidades territoriales. EI documento fue validado en instancias de diadlogo que
incluyeron a los municipios y otros actores, y se contempla un proceso de
audiencias publicas en los ocho municipios para presentar el plan a la ciudadania y

recoger aportes.

El PDT H2035 aspira a que cada municipio, dentro de su autonomia, planifique y
gestione la actividad turistica en su territorio, buscando generar sinergias entre el
segundo y tercer nivel de gobierno. Para ello, el plan departamental incluye
acciones especificas bajo la linea estratégica "Gobierno Municipal". Estas acciones
contemplan impulsar la creacion o fortalecimiento de areas de turismo en los

municipios, dotarlos de recursos humanos (pasantes) para elaborar y ejecutar
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proyectos, y, de manera fundamental, apoyar la elaboracién de planes de turismo
municipales, tomando en cuenta la planificacibn municipal establecida. También
propone la creacién de una mesa de gobernanza publica que nuclee a los ocho

municipios y la Divisién Turismo.

Existe un antecedente directo de planificacion turistica a nivel municipal, ya que los
Planes de Desarrollo Municipal (2020-2025) de cada uno de los ocho municipios
incluyeron algunos objetivos relacionados al turismo. En el caso especifico del
Municipio C, su plan para el periodo 2020-2025 incluy6 lineas de trabajo como:
Potenciar el Centro de Desarrollo Cultural, Turistico y Econdémico; ldentificar,
promover y potenciar las zonas del municipio con valor turistico o patrimonial; y

elaborar contenido promocional sobre cultura y turismo.

El PDT H2035 también caracteriza al Municipio C por su ubicacién central,
economia activa, numerosos espacios publicos y areas verdes, y por ser sede de

eventos importantes como la Semana Criolla y la Expo Rural Prado.

La elaboracion de un Plan de Turismo para el Municipio C 2025-2030 se
fundamenta, por tanto, en este marco estratégico. Responde a la aspiracion del PDT
H2035 de que los municipios planifiquen y elaboren estos planes turisticos con las

caracteristicas propias del espacio.

3. Plan de Desarrollo Municipal 2021-2025

El Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 2021-2025 define los ejes estratégicos de
accion del municipio durante el quinquenio y constituye una herramienta de gestion
clave para la planificacion territorial. Su presentacion ante la Intendencia de
Montevideo permite su integracion con el presupuesto departamental y la
articulacion con otras politicas de gobierno.

El plan se estructura en cuatro lineamientos estratégicos, cada uno con acciones
especificas que, aunque no fueron disefiadas exclusivamente para el turismo, han
tenido un impacto directo o indirecto en su desarrollo. Ademas, el PDM incorpora
ejes transversales como equidad de género, diversidad, ciclo de vida, cultura y
comunicacion, elementos esenciales para la construccion de un turismo inclusivo y

sostenible.



3.1. Un Mejor Lugar para Vivir: Infraestructura y Accesibilidad

El primer lineamiento del PDM se enfoca en mejorar la infraestructura urbana y los
servicios basicos municipales, promoviendo un territorio mas accesible y disfrutable
para residentes y visitantes. Entre las acciones que favorecen el turismo, se
destacan:

Para mejorar la accesibilidad y el disfrute del espacio publico, se han implementado
diversas acciones que contribuyen al desarrollo urbano y turistico. En primer lugar,
se ha trabajado en el mantenimiento y mejora de espacios publicos, asegurando su
accesibilidad y optimizacion continua. Asimismo, el Plan Integral de Arbolado
Urbano ha permitido embellecer el paisaje y fortalecer la sostenibilidad ambiental.
Por otro lado, se han llevado a cabo obras de reparacion y mantenimiento de calles
y vialidad, facilitando la conectividad entre distintos puntos de interés turistico.
Finalmente, la modernizacién del alumbrado publico con tecnologia LED ha
mejorado tanto la seguridad como la estética de las areas recreativas y
patrimoniales, haciendo que estos espacios sean mas atractivos y funcionales para

residentes y visitantes.

Accesibilidad y turismo inclusivo:

e Jardin Botanico y Parque Prado: Incorporacion de senderos accesibles,
bancos ergonémicos y areas de descanso estratégicas.

e Rosedal del Prado: Remodelado con caminos de facil acceso y sefializacion
tactil para personas con discapacidad visual.

e Museo Juan Manuel Blanes: Instalacion de rampas y sefializacion
adaptada, junto con visitas guiadas con audiodescripcion.

e Palacio Legislativo: Adaptado con ascensores y plataformas elevadoras
para facilitar el acceso a todos los sectores del edificio.

e Rebajes de veredas y cruces accesibles: Implementados en zonas clave
como el Mercado Agricola de Montevideo (MAM) y el Parque Capurro,

mejorando la movilidad de personas con discapacidad y adultos mayores.

Estas acciones han contribuido a que el municipio sea un entorno mas atractivo y

seguro para la actividad turistica.



3.2. Construyendo Convivencia: Cultura y Patrimonio

El segundo lineamiento del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) promueve la
participacion ciudadana y el fortalecimiento de la identidad local, dos aspectos
fundamentales para el desarrollo comunitario y cultural. En este marco, se han
implementado diversas acciones que buscan potenciar la oferta del municipio. Por
un lado, se ha trabajado en la restauracion y conservacion de sitios historicos, como
la Casa Quinta del Gobernador José Joaquin de Viana, la cual posee un alto
potencial para convertirse en un atractivo turistico. Asimismo, se ha brindado apoyo
a festivales, ferias y eventos culturales, lo que ha permitido generar actividades que
no solo enriquecen la identidad local, sino que también impulsan la economia y
aumentan el interés por el destino. Finalmente, se ha promovido la cultura
comunitaria en espacios publicos, incentivando el uso de plazas y centros barriales
como puntos de encuentro, fortaleciendo asi el turismo cultural y la participacion

ciudadana.
Eventos y actividades culturales con impacto turistico:

e Carnaval Barrial en Prado y Aires Puros: Encuentro de comparsas, murgas
y parodistas que ofrece una experiencia auténtica de la cultura popular
uruguaya.

e Festival de Arte Urbano en el Municipio C: Intervenciones de murales y
graffitis en distintos barrios, incorporadas en recorridos turisticos guiados.

e Noches de Museos Abiertos: Extension de horarios en museos como el
Blanes y la Casa Quinta de Herrera, con espectaculos y visitas nocturnas.

e Encuentro de Candombe en Capurro: Evento anual con comparsas y
tamborileros en el Parque Capurro, destacando la cultura afrouruguaya,
declarada Patrimonio Inmaterial de la Humanidad.

e Musica en el MAM: Presentaciones de tango y folklore en el Mercado

Agricola, integrando gastronomia y cultura en una experiencia turistica unica.

3.3. El Cambio Cultural Posible: Medio Ambiente

El tercer lineamiento del PDM se centra en la proteccion ambiental y la promocion
de un estilo de vida sostenible, valores esenciales para el turismo ecoldgico y

responsable. Entre las acciones con impacto turistico se destacan:
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A. Creaciéon y Mantenimiento de Huertas Comunitarias y Educativas

Uno de los pilares del desarrollo sostenible ha sido la promocion de huertas
comunitarias y educativas, las cuales han fomentado un modelo agroecolégico y
experiencias de contacto con la naturaleza.

Durante el POA 2023, se elaboré un plan para la recuperacion de espacios publicos
con el fin de convertirlos en huertas comunitarias, ademas de implementar
programas educativos en coordinacion con centros educativos locales. Para los
POA 2024 y 2025, se planificaron acciones que fomenten la participacion ciudadana
en la gestion de huertas urbanas y espacios verdes, promoviendo la agricultura
urbana e influyendo en lo que se podria ser turismo sustentable. Asimismo, se prevé
la realizacion de talleres sobre compostaje, impulsando practicas sostenibles en

estos espacios.

Iniciativas destacadas:

e Ferias y mercados locales: Se han impulsado espacios de comercializacion
en Plaza Terminal Goes, Parque Capurro y el Prado, facilitando la venta de
productos locales.

e (Capacitaciones en turismo comunitario: Programas de formacion en
anfitrionia turistica y gestion de circuitos culturales.

e Creacion del Centro de Desarrollo Cultural, Turistico y Econémico (CDCTE),

como espacio de referencia para emprendedores de talleres culturales.

Impacto en el turismo: Estas acciones contribuyen al fortalecimiento de la educacién
ambiental y la produccion sustentable, generando oportunidades para Ila
participacion de la comunidad y visitantes en experiencias vinculadas a la agricultura
urbana y el consumo responsable. Si bien el turismo agroecolégico no ha sido un
eje explicito en el municipio, el desarrollo de huertas comunitarias y talleres sobre
compostaje abre la posibilidad de incorporar iniciativas que fomenten el interés por
la produccién local y la sustentabilidad como parte de una estrategia de turismo

educativo y ambiental.

B. Planes de Manejo de Residuos

Con el objetivo de mejorar la limpieza urbana y la calidad ambiental, el municipio ha

desarrollado diversas estrategias de manejo de residuos y economia circular,
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contribuyendo al fortalecimiento del turismo sostenible. En 2023, por ejemplo, se
avanzo con la instalacion de pacas digestoras en espacios publicos, impulsando un
modelo de compostaje comunitario. Ademas, se llevaron a cabo campafas de
sensibilizacion sobre reciclaje y separacion de residuos, especialmente en
mercados y ferias del municipio.

Para 2024 y 2025, las acciones se centran en el fortalecimiento del modelo de
economia circular, promoviendo la participacion ciudadana en la gestion de
residuos. Asimismo, se han planificado reuniones con vecinos para trabajar en
practicas mas sostenibles y fomentar la conciencia ambiental. Por ultimo, se prevé
la convocatoria de emprendimientos locales, incentivandolos a adoptar practicas de
responsabilidad ambiental como parte del desarrollo econdmico sostenible del
municipio.

Impacto en el turismo: La implementacion de modelos de gestidn de residuos ha
contribuido a mejorar la imagen del municipio, reduciendo la contaminacion en
algunos espacios y fomentando un entorno mas saludable para residentes y
visitantes. Sin embargo, aun persisten desafios en la gestidn de residuos, por lo que
es necesario continuar fortaleciendo estas acciones para consolidar un municipio
mas limpio y sostenible, con un impacto positivo tanto en la calidad de vida de la

comunidad como en su atractivo turistico.

C. Recuperacion y Proteccién de Areas Verdes y Espacios Naturales

El municipio ha invertido en la recuperacidon de parques, plazas y espacios
naturales, promoviendo el turismo al aire libre y actividades recreativas en entornos
saludables.
El municipio ha impulsado la recuperacion y mejora de parques, plazas y espacios
naturales, promoviendo el acceso a entornos saludables y la integracién de la
comunidad en la conservacion ambiental. A través de diferentes planes y
programas, se ha fortalecido la infraestructura verde, asegurando su mantenimiento
y optimizacion para el uso recreativo.
En 2021 y 2022, el Plan Integral de Arbolado Publico permitio el tratamiento de
3.200 arboles en 2021 y 4.600 en 2022, mejorando la calidad ambiental del
municipio. En 2023, se intervinieron espacios publicos clave, como la Plaza del
Obispado, Plaza de las Esculturas y Plaza Zagreb, con mejoras en su
infraestructura para fomentar la recreacion. Ademas, se intensificd la forestacion,
alcanzando 5.205 arboles tratados en un solo afo.
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Para 2024 y 2025, se continuara con la recuperacion de espacios publicos y la
promocién de entornos verdes, incorporando acciones de educacién ambiental y
recreacion. Asimismo, se fortalecera la gestion de residuos y la proteccion
ambiental, en articulacion con el Gobierno Departamental, consolidando el
compromiso con el desarrollo sostenible.

Impacto en el turismo: Estas mejoras han favorecido la consolidacion del municipio
como un destino comprometido con la sustentabilidad y el turismo ecoldgico. Si bien
las areas verdes han potenciado la recreacion al aire libre, es necesario evaluar las
actividades especificas que se pueden desarrollar en estos espacios para garantizar
su viabilidad, considerando factores como la infraestructura disponible y la

biodiversidad local.

3.4. Municipio Facilitador de Acceso al Trabajo: Turismo como Motor Econdmico

El cuarto lineamiento del PDM incorpora el turismo como una actividad clave para la
generacion de empleo, desarrollo econémico y oportunidades para la comunidad.
En este sentido, se han impulsado iniciativas

A través de los Planes Operativos Anuales (POA) de 2021 a 2025, se han
implementado diversas acciones para fortalecer la oferta turistica del municipio y
promover oportunidades laborales en este ambito.

A continuacion, se presentan las principales iniciativas llevadas a cabo en estos

anos.

A. Apoyo a Micro y Pequeiias Empresas Locales

Se han impulsado diversas estrategias para fortalecer los emprendimientos
vinculados al turismo gastrondmico y artesanal, promoviendo su participacion en
ferias y mercados locales. Entre 2021 y 2022, se identificaron tres espacios dentro
del municipio destinados a la comercializacion de productos artesanales y
produccion organica propia en ferias. Ademas, se creé una base de datos con
informacion socioecondmica de pequenos y medianos emprendimientos, facilitando
su acceso a programas de apoyo Yy fortalecimiento econémico.

En 2023, se llevaron a cabo 12 encuentros de intercambio cultural y productivo en
espacios como la Plaza Terminal Goes, el Parque Capurro y el Prado, promoviendo
la participacion de emprendedores locales. Como parte de las estrategias de
difusién, se elaboré un material audiovisual promocional para destacar los productos

y servicios ofrecidos dentro del municipio, potenciando su visibilidad y alcance.
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Para 2024 y 2025, se han planificado acciones destinadas a fortalecer los espacios
de intercambio cultural y productivo en el Cemprende. Ademas, se han realizado
coordinaciones con la Unidad MYPES para brindar asistencia técnica a los
emprendedores, mejorando la sostenibilidad y competitividad de sus negocios

dentro del sector turistico.

Impacto en el turismo: Estas iniciativas han sentado las bases para el desarrollo de
un ecosistema turistico basado en la produccion local, promoviendo el turismo
gastronémico y artesanal como ejes de crecimiento econdmico. Si bien se han dado
pasos en esta direccidn, aun es necesario continuar fortaleciendo estas acciones
para consolidar su impacto y ampliar las oportunidades para emprendedores locales

dentro del sector turistico.

B. Promocién de Emprendimientos Vinculados al Turismo

El municipio ha trabajado en la creacion de espacios de comercializacién y
capacitacién con el objetivo de fortalecer el turismo como una fuente de empleo
sostenible. Entre 2021 y 2022, se realizaron reuniones con emprendedores locales
para identificar oportunidades de formalizacion en el sector turistico. Ademas, se
articuld con el Departamento de Turismo para el desarrollo de circuitos turisticos y la
promocién de barrios con valor patrimonial, fomentando asi la identidad cultural del
municipio.

Segun el POA de 2023, se avanzdé en la creacion y difusidon de circuitos turisticos
patrimoniales y culturales, destacando rutas de interés histérico y turistico. Para
fortalecer la participacion de la comunidad, se implementd un curso de formacion
para anfitriones turisticos, capacitando a vecinos como guias en los recorridos
culturales, promoviendo asi el turismo comunitario.

Segun el POA de 2024 y 2025, las acciones se enfocan en la promocion turistica,
con la elaboracién de material grafico y digital sobre lugares de interés cultural y
patrimonial. Asimismo, se ha intentado fortalecer el Centro de Desarrollo Cultural,
Turistico y Econémico (CDCTE).

Impacto en el turismo: Estas iniciativas han facilitado la comercializacion de
productos y servicios turisticos, permitiendo que emprendedores locales accedan a

nuevas oportunidades de negocio dentro del sector.
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C. Capacitacion en Gestion Cultural y Patrimonial

Con el objetivo de preparar a la comunidad para integrarse en el ambito turistico, se
han desarrollado programas de formacion en turismo, cultura y patrimonio,
permitiendo que emprendedores y vecinos adquieran herramientas clave para su

desarrollo en el sector.

Segun el POA 2021 y 2022, se llevo a cabo un curso de anfitrion de turismo barrial,
orientado a la formacion de guias comunitarios. Ademas, se trabajo en articulacién
con instituciones educativas y organismos de empleo para identificar las
necesidades de capacitacion en turismo y disefar estrategias que favorezcan la

insercion laboral en el area.

En 2023, se ejecutaron cursos de formacion en turismo local, en coordinacién con el
Departamento de Turismo, con el fin de brindar conocimientos especificos sobre la
gestion y promocion del turismo en el municipio. Sin embargo, el cumplimiento de
esta meta fue del 50%, lo que sehala la necesidad de fortalecer futuras iniciativas en

este ambito.

Por otro lado, se coordiné con Movistar una capacitacion dirigida a participantes del
Cemprende, enfocada en el manejo de redes para la comercializacion, con el
objetivo de mejorar la visibilidad de sus emprendimientos. Si bien esta formacién no
estaba orientada especificamente a la promocién turistica, contribuyd a fortalecer
las herramientas digitales de los emprendedores, un aspecto clave para el

desarrollo del turismo local.

4. Iniciativas de los Concejos Vecinales

Los Concejos Vecinales han desempefiado un papel fundamental en la promocion
de la identidad barrial y la participacion ciudadana, elementos esenciales para el
desarrollo de un turismo comunitario. A través de sus diversas comisiones y mesas
de trabajo, han impulsado iniciativas que, si bien no fueron pensadas como
proyectos turisticos, han contribuido a la valorizacidn del territorio y la experiencia

de quienes visitan el municipio.

Si bien los Concejos Vecinales no cuentan con presupuesto propio para la ejecucion

de obras, su labor se ha centrado en la articulacién con otros actores, promoviendo
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propuestas que han permitido mejorar la calidad del espacio publico y fortalecer la
identidad local.

A continuacion, se presentan las principales iniciativas impulsadas en este marco.

4.1. Comision “Un Mejor Lugar para Vivir”

Esta comisién ha trabajado en la identificacion de necesidades y propuestas para
mejorar el entorno urbano del municipio, promoviendo iniciativas que favorecen la
accesibilidad, la movilidad y el uso de los espacios publicos con fines recreativos y

comunitarios. Sus principales lineas de accion incluyen:

e Gestion de propuestas para la recuperacion de espacios publicos,
promoviendo su uso para actividades recreativas y culturales.
e Impulso de mejoras en accesibilidad y vialidad, articulando con organismos

municipales para facilitar la circulacion de vecinos y visitantes.

Si bien la ejecucion de estas iniciativas depende de las autoridades municipales, los
Concejos Vecinales han sido un canal clave para la deteccién de necesidades y el
impulso de propuestas que contribuyen a consolidar un entorno mas atractivo para

quienes visitan el municipio.

4.2. Comision “Construyendo Convivencia”

Esta comision ha trabajado en el fortalecimiento del sentido de comunidad,
promoviendo la participacién ciudadana y la generacién de experiencias que pueden
potenciarse desde una perspectiva turistica. Entre sus principales acciones se

destacan:

e Recorridos patrimoniales y culturales organizados por vecinos, que ponen en
valor la historia y tradiciones locales.

e Eventos barriales y ferias comunitarias, que generan oportunidades para el
desarrollo del turismo cultural y gastronémico.

e Creacidn de espacios de participacion y encuentro, fortaleciendo la identidad

local y fomentando la hospitalidad hacia los visitantes.

Estas iniciativas han contribuido a la construccién de un turismo experiencial y
comunitario, alineado con el creciente interés por propuestas que reflejen la
autenticidad de cada territorio.
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4.3. Comisién “El Cambio Cultural Posible”

El trabajo de esta comision ha estado orientado a la proteccion del ambiente y la
promocion de un estilo de vida sostenible, con impacto en el turismo ecoldgico y

recreativo. Algunas de sus acciones incluyen:

e Promocion de huertas urbanas y educativas, fomentando el interés por la
produccion sustentable y la educacién ambiental.

e Jornadas de sensibilizacién sobre gestion de residuos, incentivando practicas
de consumo responsable y reciclaje.

e Acciones de recuperacion de espacios naturales y fomento de actividades al

aire libre, favoreciendo la recreacion en entornos verdes.

A través de estas iniciativas, los Concejos Vecinales han impulsado propuestas que
refuerzan la conexion entre la comunidad y el entorno natural, alineandose con los

principios de turismo responsable y sustentable.

4.4. Comision “Municipio Facilitador de Acceso al Trabajo”

Esta comisién ha jugado un rol clave en la promocidén del emprendedurismo y la
economia local, favoreciendo la creacion de productos y servicios con potencial

turistico. Entre sus principales acciones se destacan:

e Apoyo a emprendimientos gastronémicos y productivos locales, incentivando
la comercializacion de productos autéctonos.
e Organizacion de ferias y mercados artesanales, generando espacios de

visibilizacion para el turismo cultural y gastronémico.

Estas acciones han contribuido a la oferta local, fortaleciendo econédmicamente al
municipio y generando oportunidades para que el turismo sea un motor de

desarrollo inclusivo y sostenible.

Conclusion de antecedentes:

El Plan Municipal de Turismo 2025-2030 se apoya en un conjunto de acciones
previas que han sentado bases importantes para su desarrollo. Si bien el turismo no
ha sido un eje explicito en los planes anteriores, las mejoras en infraestructura, la

promocién cultural y la proteccibn ambiental han favorecido indirectamente su
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consolidacion. Este nuevo plan busca articular estas experiencias previas con una
estrategia integral que impulse el turismo como un motor de desarrollo local,

fortaleciendo la identidad y el potencial del municipio como destino turistico.

Informacién General del Municipio C - Caracterizacion

El Municipio C es una de las ocho divisiones territoriales de Montevideo, Uruguay.
Comprende barrios emblematicos como Prado, Aguada, Arroyo Seco, Reducto,
Atahualpa, Aires Puros, Bella Vista, Capurro, Paso de las Duranas, Reus y Brazo
Oriental. Esta zona se caracteriza por su valiosa historia, patrimonio cultural, sector

comercial y espacios verdes significativos. municipio como un destino atractivo.

El Municipio C de Montevideo se caracteriza por una rica historia y una
configuracion territorial que en su origen lo posicionaron como un area de descanso,

recreacion y esparcimiento.

El Caserio de los Negros y su relevancia histérica y patrimonial en el
Municipio C

En el territorio del actual barrio Capurro, dentro del Municipio C, se encuentra uno
de los sitios de mayor valor histérico y simbdlico de Montevideo: el Caserio de los
Negros, también conocido como Caserio de Filipinas. Este espacio fue construido
en 1787 por orden del Cabildo de Montevideo como lugar de cuarentena, depdsito y
marcaje de personas africanas esclavizadas que ingresaban por el puerto, operado
inicialmente por la Real Comparfia de Filipinas en el marco de las politicas de

expansion comercial de la Corona Espanola (La Diaria, 2023; MEC, 2019).

Hasta 1812, el sitio funcion6 como centro esclavista donde miles de personas eran
confinadas tras largos viajes transatlanticos. Estudios arqueoldgicos y documentos
historicos estiman que entre 70.000 y 200.000 personas pasaron por este lugar, que
cumplia funciones de depdésito, engorde, venta e incluso cementerio (Municipio C,
2023; Libro de Turismo del Municipio C, s.f.). En las ultimas décadas,
investigaciones realizadas por equipos de la Facultad de Humanidades y Ciencias
de la Educacion (FHCE), el Museo de la Memoria y vecinos del barrio han permitido
recuperar esta memoria silenciada a través de hallazgos arqueoldgicos, como

muros perimetrales, un pozo cisterna y restos 6seos humanos dentro del predio de
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la Escuela N° 47, construida sobre los restos del caserio (MEC, 2019; La Diaria,
2023).

El sitio ha sido reconocido oficialmente por su valor patrimonial y simbdlico: fue
incluido en el programa La Ruta del Esclavo de la UNESCO en 2009, declarado
Monumento Histérico Nacional en 2013 y designado como Sitio de Memoria en 2022
(Municipio C, 2023). Desde la espiritualidad de matriz africana, el 13 de mayo, fecha
de la abolicion legal de la esclavitud en Brasil- se ha tomado como dia de homenaje
a los Pretos Velhos, expresidon de la ancestralidad africana que representa

sabiduria, resistencia y memoria (Municipio C, 2023).

En la actualidad, el Caserio de los Negros representa un espacio de enorme
potencial para el desarrollo del turismo de memoria, el turismo educativo y el turismo
cultural, al tiempo que articula las luchas historicas por los derechos humanos, la
diversidad cultural y el reconocimiento de la contribucion afrodescendiente a la
construccion de la ciudad. Su puesta en valor en el marco del Plan Municipal de
Turismo contribuira no solo a la recuperacién del patrimonio, sino también a una

narrativa mas inclusiva y reparadora del pasado.

Hotel Capurro: A fines del siglo XIX, el barrio Capurro fue escenario de un ambicioso
proyecto turistico que, aunque no se concretd, dejé una marca en la historia local.
En 1890, Juan Alberto Capurro de Pena impulsé la creacion de la sociedad Gran
Balneario Playa Honda, con el objetivo de construir un hotel de 285 habitaciones en
la zona. Sin embargo, debido a la crisis econdmica de la época, la iniciativa no
prospero . Posteriormente, en 1910, se inauguré el Parque Capurro, disefiado por el
arquitecto italiano Giovanni Veltroni, consolidando el area como un espacio de

recreacion para los montevideanos .

Hotel del Prado

Segun “Montevideo Oeste”, areas como el Prado se consolidaron como lugares de
esparcimiento y descanso para la élite montevideana. El Hotel del Prado,
inaugurado a finales del siglo XIX, se erigi6 como un simbolo de lujo y ocio,
atrayendo a visitantes que buscaban disfrutar de sus instalaciones y de la

naturaleza circundante.
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En sus elegantes salones se ofrecian tertulias, bailes, té por las tardes y juegos de
casino, reuniendo habitualmente a las familias mas prominentes de la ciudad. Hasta

la década de

1950 aproximadamente, el hotel fue un punto de encuentro privilegiado en la
zona del Prado, de la alta sociedad, que acudia a sus terrazas y salones para

socializar y divertirse.

La importancia del Hotel del Prado trascendié lo meramente local. Crénicas de la
época senalan que incluso fue visitado por personalidades extranjeras ilustres; por
ejemplo, el entonces principe de Gales (futuro Eduardo VIII del Reino Unido) habria
asistido a una recepcion en el hotel durante su estancia en Montevideo. Este dato
anecdotico refleja la proyeccién internacional y el prestigio que llegé a tener el

lugar en las primeras décadas del siglo XX.

El barrio Prado y su parque tienen una historia estrechamente ligada a la élite
montevideana del siglo XIX. Originalmente, la zona era rural y se destinaba a
chacras y quintas productivas, hasta que a mediados de ese siglo comenzé a
transformarse en un lugar de descanso y veraneo de las familias adineradas. Tras la
Guerra Grande (finalizada en 1851), la clase alta uruguaya eligié el Prado para
construir sus primeras casas quinta de recreo, aprovechando sus paisajes a orillas

del arroyo Miguelete.
Montevideo Oeste — Historia del Parque del Prado (Gobierno de Montevideo, 2020)’

Datos demograficos

Segun el censo del 2023 del INE (Instituto Nacional de Estadisticas), el Municipio C,
cuenta con una poblacién de 145.891 habitantes y un total de 70.150 viviendas, de
las cuales 69.729 son particulares. La composicion demografica muestra una
mayoria de mujeres (54,1%) y un porcentaje de varones del 45,9%. En términos de
edad, el grupo predominante es el de 35 a 64 afos (39,9%), seguido por la
poblacién de 15 a 34 afos (26,7%), lo que sugiere una estructura etaria con una

presencia significativa de adultos en edad econémicamente activa.

' Si bien el Hotel del Prado no se encuentra geograficamente dentro de los limites administrativos exclusivos del
Municipio C, esta institucién lo concibe como parte integral de su territorio de referencia. El barrio Prado es una
zona administrativamente compartida entre los Municipios A, C y G, y su patrimonio cultural y natural es
entendido como un eje comun de gestion y valorizacion.
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Desde una perspectiva socioeconomica, el municipio presenta una ascendencia
étnico-racial mayoritariamente blanca (90,8%), con una representacion afro del
8,5%, indigena del 7,7% y asiatica del 0,8%.

Identificacion de Atractivos Turisticos

El Municipio C de Montevideo se destaca por su diversidad cultural, histérica y
patrimonial, con una amplia gama de puntos de interés que reflejan la identidad de

la ciudad.

Para elaborar la lista de atractivos turisticos se consideraron criterios de seleccion
orientados a esta diversidad: se incluyeron sitios de relevancia histérica (por
ejemplo, monumentos nacionales, museos y arquitectura emblematica), lugares de
valor cultural (centros artisticos, barrios tradicionales), espacios naturales de
importancia ecoldgica o paisajistica, y puntos vinculados a la gastronomia local. La
seleccidén prioriza aquellos lugares que mejor representan el patrimonio del
municipio, su identidad y su atractivo para visitantes, asegurando un equilibrio entre

sitios historicos, culturales, naturales y gastrondmicos de importancia reconocida.

Asimismo se destaca que se utilizd la guia de Turismo y Patrimonio realizada por el

municipio C, como fuente de la lista.

- Puede ser una lista, donde falten algunos lugares del municipio, sin embargo,
debido a las caracteristicas del plan, no es posible contemplar todos los
lugares de cada area en su totalidad. Para esto, se creara un documento

anexo que tendra como cometido principal, este objetivo.

Sitios historicos y culturales destacados

e Museo de Bellas Artes Juan Manuel Blanes — Importante museo de arte

uruguayo ubicado en una casona del siglo XIX en el Prado. El edificio en si
es “una de las joyas arquitectonicas y culturales de Montevideo” por su

disefio ecléctico de inspiracion italiana. Fundado en 1930s, exhibe obras de
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Juan Manuel Blanes, Pedro Figari y numerosos artistas nacionales, siendo un
referente del arte nacional en un entorno patrimonial unico.

Museo Historico Nacional — Quinta de Luis A. de Herrera — Antigua residencia
del lider politico Luis Alberto de Herrera, convertida en museo histérico en el
barrio Brazo Oriental. Esta quinta de fines del siglo XIX, donada al Estado en
1961, es un ‘invaluable testimonio del Uruguay de principios del siglo XX”.
Conserva mobiliario, arte y bibliotecas originales, ofreciendo al visitante una
inmersion en la vida politica y social de la época en un espacio que aun
alberga actividades culturales.

Barrio Reus (Villa Mufioz) — Conjunto de viviendas de fines del siglo XIX
construido por el empresario Emilio Reus, famoso por sus pintorescas
fachadas de colores. Este barrio obrero, iniciado en 1888, “es uno de los
lugares testimoniales de Montevideo”, por la huella historica que representan
sus edificaciones. Aun hoy, Villa Mufioz mantiene su identidad multicultural
(tradicionalmente con comercio) y su arquitectura original restaurada atrae a
quienes buscan conocer un patrimonio urbano distinto al centro histérico
tradicional.

Iglesia de la Inmaculada Concepcién (La Aguada) — Templo catdlico mas
antiguo de la zona, mandado construir en 1849 por el Gral. Manuel Oribe.
Esta iglesia de estilo neoclasico sencillo se ubica en Aguada y esta ligada a
hechos historicos (su campana y pila bautismal son reliquias). Su valor radica
en ser patrimonio religioso pionero del municipio y punto de referencia
arquitectdnica en el barrio.

Asociacion Rural del Uruguay — Predio de la Rural del Prado — Conjunto de
pabellones y galpones feriales construidos a comienzos del siglo XXen el
Prado, representativos de la tradicion agropecuaria uruguaya. En este predio
cada afio se celebra la Expo Prado (desde 1913) que congrega a miles de
visitantes en torno a exhibiciones ganaderas, maquinaria y actividades
culturales. Los pabellones historicos de la Rural, con su arquitectura de hierro
y techos amplios, son un simbolo vivo del patrimonio rural dentro de la ciudad
y escenario de eventos populares que combinan cultura y gastronomia criolla.

Plaza ex Terminal Goes (Plaza de la Terminal) — Espacio publico renovado

donde antiguamente funcionaba la terminal de tranvias del barrio Goes. Hoy
es una plaza cultural que mantiene vagones antiguos a modo de exposicion

(ElI' “Little Tramway” recrea tranvias historicos) y suele albergar ferias y
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espectaculos barriales. Junto con el vecino Mercado Agricola, forma parte del
circuito de revalorizacion patrimonial de Goes, integrando la historia del
transporte con la vida comunitaria actual.

Paseo del Hotel — Antigua casona del siglo XIX ubicada frente al Parque del
Prado, originalmente concebida como posta de diligencias y luego convertida
en hotel. Tras su restauracion, el edificio se transformé en un multiespacio
cultural que conserva elementos arquitecténicos de la época, como sus
patios interiores y galerias. Actualmente, funciona como sede de eventos
culturales, exposiciones, talleres y actividades comunitarias. Su valor
patrimonial y su integracion al entorno natural del Prado lo convierten en un

punto de encuentro entre historia, arte y vida barrial.

Espacios naturales

Parque del Prado y Rosedal — El parque urbano mas extenso y emblematico
de Montevideo (106 hectareas), declarado Monumento Histérico Nacional en
1975. ElI Prado combina bellos jardines botanicos, paseos arbolados y
monumentos histéricos en un mismo lugar. Dentro del parque se encuentra el
Rosedal, un jardin de rosas de principios del siglo XX, y esculturas
significativas como “Los Ultimos Charrtias”, monumento de profundo
significado histérico-cultural para Uruguay. Este pulmén verde es un lugar de
esparcimiento por excelencia, donde naturaleza e historia conviven.

La Rosaleda Juana de Ibarbourou — es un jardin de rosas ubicado en el

barrio Prado de Montevideo. Inaugurado el 17 de diciembre de 1912, fue
disefiado por el paisajista francés Charles Racine y el arquitecto Eugenio
Baroffio. Para su creacion, se importaron 12.000 rosales desde Francia en
1910. El disefo del Rosedal incluye cuatro pérgolas de 60 metros de longitud,
coronadas por ocho cupulas de estilo art nouveau. En el centro, una fuente
de bronce esta rodeada por 20 columnas que sostienen diversas especies de
rosales antiguos y exoticos. La época de mayor esplendor del Rosedal es
durante la primavera, aunque varias especies florecen en otras estaciones,
ofreciendo un espectaculo de colores y aromas durante gran parte del afo.

Jardin Japonés de Montevideo — Espacio verde de 3.000 metros cuadrados,

inaugurado en 2001 como obsequio del gobierno japonés para conmemorar

el 80° aniversario de las relaciones diplomaticas entre Japén y Uruguay.
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Ubicado detras del Museo Municipal de Bellas Artes Juan Manuel Blanes, fue
disefiado por el paisajista Haruho leda en el estilo tradicional San-Sui
(montafia y agua). El jardin cuenta con elementos caracteristicos como una
cascada, un lago con carpas koi, puentes de piedra y madera, caminos de
piedra y una casa de té. La vegetacion incluye cerezos, bambu, membrillos
de jardin, lirios, orquideas y ceibos, entre otras especies. Este espacio
simboliza la amistad entre ambos paises y ofrece un ambiente de serenidad y
contemplacidén en medio de la ciudad.

e Jardin Botanico Atilio Lombardo — Ubicado junto al Prado, es el principal

jardin botanico de la ciudad, con mas de 800 especies de plantas de diversas
partes del mundo. Inaugurado en 1902, cuenta con sendas tematicas y un
pequefio Museo Botanico. Es un sitio ideal para apreciar la flora nativa y
exotica, declarado reserva botanica y mantenido histéricamente por botanicos
destacados (lleva el nombre del Prof. Atilio Lombardo, quien dedicé medio
siglo a su desarrollo). Sus colecciones vegetales y arboledas centenarias
ofrecen un entorno educativo y recreativo a la vez, constituyendo un
patrimonio natural de gran valor.

e Parque Capurro — Parque costero tradicional del barrio Capurro, junto a la
bahia montevideana. “Combina historia, naturaleza y renovacién”, habiendo
sido inaugurado a inicios del siglo XX y mantenido su relevancia con el paso
del tiempo.

Recientes intervenciones arqueoldgicas han puesto en valor restos del
pasado portuario en la zona. Hoy es un lugar de esparcimiento y a la vez “un
recordatorio vivo de la historia de Montevideo”, ideal para disfrutar de vistas

al Rio de la Plata en un entorno barrial tranquilo.

Comerciales

e Mercado Agricola de Montevideo (MAM) — Mercado gastrondmico y artesanal

ubicado en el histérico edificio de hierro de 1913 en barrio Goes. Es
considerado un ‘referente histérico y arquitecténico de la ciudad”, destacado
por su imponente estructura de estilo industrial y el legado cultural que
conserva. Tras su restauracion, reabrié en 2013 convertido en un moderno
mercado con 107 locales que ofrecen productos frescos, artesanias y

gastronomia, mezclando aromas y sabores. El MAM se ha consolidado como
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un centro comunitario y turistico, donde tanto vecinos como visitantes
disfrutan de comidas tipicas, compras de productos locales y actividades
culturales en un entorno patrimonial unico.

Bar Los Yuyos — Uno de los bares mas tradicionales de Montevideo, fundado
en 1906 y famoso por su cafia con yuyos, una bebida alcohdlica infusionada
con hierbas naturales. Se encuentra en el barrio Prado. Su ambiente rustico y
su historia centenaria lo convierten en un icono del patrimonio gastronémico
montevideano, siendo un punto de encuentro donde locales y turistas pueden
degustar bebidas tipicas uruguayas en un ambiente auténtico. Ademas, ha
sido declarado Bien de Interés Municipal, reforzando su valor cultural.
Mercado del Prado — Ubicado en el barrio Prado, combina una amplia oferta
como una barra con cerveza, tragos y vinos, hamburgueseria, chiviteria,
milanesas, panchos y chorizos gourmet, pizzas, wraps, productos del mar,
heladeria artesanal, creperia, racletteria (queso fundido a la francesa), cocina
espanola, mexicana, de Medio Oriente y asiatica, entre otras opciones.
Ademas cuenta con un jardin exterior para poder disfrutar al aire libre.

Araza Cocina Nativa, ubicado en el barrio Prado, es un restaurante que invita
a vivir una experiencia gastronomica unica, basada en la valorizacién de
ingredientes nativos, organicos y de estacién. Su propuesta se enmarca en la
filosofia del movimiento Slow Food, promoviendo una cocina consciente que
rescata saberes tradicionales y sabores locales, con una mirada creativa e
innovadora. El ambiente calido de su casona con jardin acompafia una
experiencia que va mas alla de lo culinario, integrando practicas sostenibles
como el compostaje, el uso de productos agroecolégicos y empaques
biodegradables. Estas acciones le han valido el reconocimiento de la
Intendencia de Montevideo con el sello verde, destacandose como un
ejemplo de turismo gastrondmico responsable. La importancia de Araza
radica en su compromiso con el entorno y la comunidad, ofreciendo platos
que conectan al comensal con el territorio y sus recursos, como la lasafha de

osobuco y espinaca o el helado de cedron con higos confitados.

El Municipio C de Montevideo cuenta con importantes atractivos patrimoniales,
culturales y naturales, que le otorgan un alto potencial turistico. Su diversidad de
atractivos abarca desde espacios verdes emblematicos y museos hasta

experiencias gastrondmicas y circuitos histéricos.
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Si bien el turismo en el municipio ha estado histéricamente vinculado a la cultura y el
emprendimiento, existe una creciente conciencia sobre su potencial turistico. A
través del Plan Municipal de Turismo 2025-2030, se podran consolidar estrategias
para fortalecer la difusién de estos atractivos, generar circuitos turisticos mas

estructurados y potenciar la participacion de la comunidad en el desarrollo turistico.

El desafio esta en articular estas iniciativas con una planificacion que optimice los

recursos existentes y potencie la identidad del territorio como un destino turistico.

Metodologia inicial:

El diagndstico y la elaboracion de las primeras lineas, objetivos y acciones
estratégicas de esta primera edicion del Plan Municipal de Turismo (PMT) del
Municipio C se viene llevando a cabo entre febrero y mayo de 2025. Este proceso
se ha desarrollado en el marco de un convenio de colaboracion establecido entre la
Intendencia Municipal y la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacioén, a

través de la Licenciatura en Turismo.

La construccién de este PMT se fundamenta en un enfoque participativo, liderado
por una Mesa de Turismo activa y comprometida. Esta mesa, actulmente, esta
integrada por: Julian Macedo (pasante de Turismo), Elba Rodriguez (concejal
municipal), Silvia Santalla (concejal municipal), Celmira Bentura (area social) y
Elvira Demasi (profesora adjunta). A través de reuniones periddicas, este equipo ha
dedicado esfuerzos a la identificacion y formulacion de acciones viables y

desafiantes, con el objetivo de impulsar el turismo del Municipio C.

Se destaca que actualmente, el plan contintia en curso.

1. Exploracién y Diagnéstico Inicial (Febrero - Abril 2025):

Esta etapa se centra en la comprensién de la realidad turistica del Municipio C, a

través de diversas fuentes, el estudio de antecedentes e investigacion de historia y

patrimonio del territorio.
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Las acciones principales de la elaboracion del plan, han incluido:

Reuniones de la Mesa de Turismo: Espacios de trabajo colaborativo para el
analisis de la situacion actual, la identificacion de potencialidades y desafios,
y la formulacién de ideas iniciales para el desarrollo turistico.

Recopilacion de Informacién Primaria: Disefio y distribucion de un formulario
dirigido a organismos publicos del Municipio C (comisiones barriales, centros
culturales, etc.) y a empresas privadas vinculadas a la actividad turistica. Este
instrumento busca obtener una primera aproximacién a las percepciones,
prioridades y dinamicas existentes en el territorio en relacion al turismo. Cabe
destacar, que se continuaran haciendo para las proximas etapas de
realizacion del plan.

Analisis Preliminar de Datos Recopilados: Si bien en esta primera edicién no
se realizara un analisis exhaustivo de los datos del formulario, la informacion
recolectada esta siendo utilizada para obtener una visidon inicial de la
importancia otorgada al turismo, las areas consideradas prioritarias y las
principales necesidades a abordar en el corto y mediano plazo dentro del
ambito turistico del Municipio C.

Marco Conceptual: Se estan considerando modelos de gestion turistica y
experiencias de otros destinos como marco de referencia para la elaboracion
de las lineas estratégicas del plan, adaptandose a las particularidades del

Municipio C.

2. Elaboracién de Lineas, Objetivos y Acciones Estratégicas (Abril 2025):

Basandose en el diagnostico inicial y las discusiones de la Mesa de Turismo, esta

etapa se enfoco en la definicion de:

Lineas Estratégicas: Los ejes principales sobre los cuales se articulara el
desarrollo turistico del Municipio C.

Objetivos: Los resultados especificos que se buscan alcanzar dentro de cada
linea estratégica.

Acciones Estratégicas: Las iniciativas concretas que se llevaran a cabo para

alcanzar los objetivos propuestos.

Proximos Pasos (Mas alla de Mayo 2025):
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Si bien esta primera edicién del PMT se centra en el diagndstico inicial y la
formulacion de las primeras lineas estratégicas, se prevén etapas futuras que
incluiran:

e Analisis Detallado de Datos: Una vez recopilada una masa critica de
respuestas al formulario, se realizara un analisis para obtener informacion
mas precisa y detallada sobre las caracteristicas y necesidades del sector
turistico local.

e Validacién con Actores Clave: Se buscara el punto de vista de una mayor
cantidad de actores del municipio para validar las propuestas y enriquecer el
plan. Como también de la comunidad local.

e Elaboracion del Plan de Accion: Se definiran las acciones especificas, los
responsables, los plazos y los indicadores de seguimiento para la
implementacion del plan.

e Seguimiento y Monitoreo: Se establecera un sistema para evaluar el progreso
del plan y realizar ajustes segun sea necesario.

e Se creara un documento anexo con el detalle de lugares potencialmente

turisticos, del Municipio C

Esta primera edicion del Plan Municipal de Turismo 2025-2030 sienta las bases para
un proceso continuo de mejora y adaptacién, buscando construir un futuro turistico

para el Municipio C.

¢ Qué busca el plan?

El Plan Municipal de Turismo, 2025-2030, tiene la oportunidad y el desafio de
fortalecer y generar acciones estratégicas, con el objetivo de consolidar al Municipio
C en la gestion turistica dentro de Montevideo. Para conseguirlo, se proponen las

siguientes 5 areas que es de total importancia trabajar.

1. Gobernanza y Participaciéon de actores en el Desarrollo Turistico

Importancia: Esta area es fundamental para fortalecer la planificacion y gestion del

turismo en el Municipio C. Busca lograrlo mediante la participacion activa y efectiva.
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Objetivo: Fortalecer la planificacidon y gestién del turismo con la participacion de la

comunidad y articulacion entre actores publicos y privados.

Importante: Definir roles especificos a cada integrante, tanto en el Consejo como en

las mesas de trabajo.

Acciones:

Creacién de un Consejo Municipal de Turismo, con caracter consultivo, que
integre a representantes de comisiones barriales, el sector privado,
asociaciones culturales y autoridades municipales.

- Este consejo tendra reuniones semestrales, una al inicio del afo y otra
previa al Dia del Patrimonio, permitiendo evaluar avances y definir
estrategias. A partir de estas reuniones, se conformaran mesas de trabajo
enfocadas en temas especificos sobre turismo en el municipio C.
Implementaciéon de mesas de trabajo sobre turismo, con un enfoque ejecutivo
y una dinamica mas frecuente.

- Estas mesas seran tematicas, con menor cantidad de participantes,
permitiendo una mayor especializacidén y cohesién entre sus integrantes. Se
organizara en funcion de actividades o acciones concretas, asegurando un
seguimiento efectivo y la formulacion de un plan de accién estructurado y con
seguimiento.

Fomento de participacién comunitaria, impulsando propuestas que involucren
activamente a la poblacion local, promoviendo su participacion en el
desarrollo y gestion de experiencias turisticas, fortaleciendo la identidad

barrial y el sentido de pertenencia.

Indicadores:

Consejo Municipal de Turismo conformado y operativo, con reuniones
semestrales realizadas. 2 reuniones anuales con un 75% de participacion en
las mismas.

Al menos, 1 reunidon mensual en mesas de trabajo tematicas implementadas
con una agenda de trabajo definida y seguimiento de acciones.

Aumentoé en un 20% la participacidon de la comunidad en proyectos turisticos

locales.

Medios de verificacion:
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e Actas de reuniones del Consejo Municipal de Turismo y de las mesas de
trabajo.

e Informes de seguimiento y evaluacion de acciones ejecutadas.

e Registro de iniciativas y proyectos generados desde la participacion

comunitaria.

Supuestos:

e Interés y compromiso de los actores ,en la participacién del Consejo y las
mesas de trabajo.

e Disponibilidad de recursos para la coordinacion y ejecucién de acciones
derivadas de las mesas de trabajo.

e Apoyo del gobierno departamental en la implementacion de estrategias

turisticas locales.

Referencia: El Plan Departamental de Turismo 2035 resalta la importancia de la
descentralizacion y gobernanza participativa para consolidar un turismo inclusivo y

sostenible.

2. Desarrollo de Productos Turisticos y Valorizacion del Patrimonio

Cultural

Importancia: El trabajo en esta area es crucial para potenciar y diversificar la oferta
turistica del municipio. Se enfoca en lograrlo a través de la valorizacién de su rico

patrimonio, tanto tangible como intangible.

Objetivo: Potenciar y diversificar la oferta turistica a partir de la valorizacién del

patrimonio tangible e intangible del municipio.
Acciones:

e Creacién de circuitos patrimoniales y culturales, de forma autoguiada, en el
Municipio C, aprovechando hitos urbanos y barrios emblematicos.
e Incorporacion de cddigos QR y sefialética digital en sitios de interés histérico.
e Mejora de la infraestructura de Plaza Cuba con la instalacion de un Centro de
Informacidn Turistica, brindando atencion y orientaciéon a las personas.
e Potenciar el Centro de Desarrollo Cultural, Turistico y Econéomico (CDCTE)
como atractivo turistico, mediante la instalacion de codigos QR con
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informacion sobre la historia de la casita y los carruajes alli exhibidos,
asegurando que estén visibles para los visitantes.

e Implementacién de un presupuesto anual destinado a un concurso de
proyectos turisticos dentro del municipio, incentivando la creatividad y la
participacion de la comunidad en la generacion de nuevas experiencias
turisticas. Los proyectos seleccionados recibiran apoyo para su desarrollo y

ejecucion.
Indicadores:

e 3 circuitos patrimoniales creados y en funcionamiento.
e 8 sitios con codigos QR y sefalética digital instalada.
e Centro de Informacién Turistica en Plaza Cuba inaugurado y operativo.

e 100 visitantes al CDCTE y uso de codigos QR en el espacio.

1 proyecto turistico presentado y ejecutado a partir del concurso anual.
Medios de verificacién:

e Registro de circuitos patrimoniales implementados y evaluaciones de su
impacto.

e Informes sobre la instalacion y uso de la sefialética digital y codigos QR.

e Registro de funcionamiento y atencion en el Centro de Informacion Turistica
de Plaza Cuba.

e Estadisticas de uso y visitas al CDCTE.

e Actas y seguimiento de los proyectos ganadores del concurso.

Supuestos:

e Disponibilidad de recursos para la implementacion de sefalética digital y el
mejoramiento de Plaza Cuba.

e |Interés de la comunidad y emprendedores en participar del concurso de
proyectos turisticos.

e Apoyo del gobierno municipal para la ejecucién de las propuestas ganadoras.

Referencia: En el PDT 2035 se enfatiza el desarrollo de recorridos tematicos y el

turismo patrimonial como motor de atraccion turistica.

31



3. Turismo Accesible y Sostenible

Importancia: La relevancia de esta area se encuentra en la necesidad de promover
un turismo que sea inclusivo, ambientalmente responsable y accesible para todos
en el territorio del Municipio C. El objetivo es garantizar que la mayor cantidad de
personas pueda disfrutar de las experiencias turisticas, sin importar sus

capacidades o situacién econdmica.

Objetivo: Promover un turismo inclusivo, ambientalmente responsable y accesible
para todos en el Municipio C, garantizando que las experiencias turisticas puedan
ser disfrutadas por la mayor cantidad de personas, independientemente de sus

capacidades o condicién socioecondmica.

Acciones:

e Adaptar espacios publicos y puntos turisticos con infraestructura accesible,
priorizando plazas, parques, museos y centros culturales del municipio.

e Instalar rampas de acceso en espacios publicos y puntos turisticos.

e Colocar pisos podotactiles en plazas, parques, museos y centros culturales.

e Incorporar senalizacion en Braille en espacios publicos y turisticos.

e Disponer bancos ergondmicos en plazas, parques y centros culturales.

e Construir senderos accesibles en los principales espacios publicos.

e Reservar estacionamientos para personas con movilidad reducida en areas
turisticas y culturales.

e Crear programas de turismo inclusivo dirigidos a adultos mayores y personas
con discapacidad.

e Ofrecer visitas guiadas adaptadas con audiodescripcion para personas con
discapacidad visual.

e Producir materiales turisticos en formatos accesibles (Braille, lectura facil,
audioguias).

e |Implementar acciones para mitigar el impacto ambiental del turismo en el
municipio.

e Promover el uso eficiente de recursos naturales en actividades y servicios
turisticos.

e Reducir la generacion de residuos en eventos y actividades turisticas.

e Minimizar el uso de materiales de un solo uso en eventos turisticos.
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e Priorizar alternativas reutilizables y compostables en eventos y actividades
turisticas.

e Fomentar el turismo agroecoldgico mediante visitas a huertas urbanas del
municipio.

e Desarrollar experiencias educativas vinculadas a la agroecologia y el
compostaje.

e Promover la alimentacién saludable basada en productos locales.

e |Integrar a productores y emprendedores locales en las actividades de turismo
agroecoldgico.

e Retomar iniciativas de préstamo de bicicletas para turistas y ciudadanos.

e Promover la movilidad sostenible mediante el uso de bicicletas.

e Ofrecer alternativas de recorrido en bicicleta por los principales puntos de
interés del municipio.

Indicadores:

e 2 espacios publicos adaptados con infraestructura accesible.

e 2 actividades y/o programas de turismo inclusivo implementadas.

e Reduccién en el uso de plasticos y otros materiales desechables en eventos
turisticos a un 20% menos.

e 100 visitantes en experiencias de turismo agroecoldgico.
Medios de verificacion:

e Informes de accesibilidad en espacios publicos y turisticos.

e Registro de participacion en actividades de turismo inclusivo.

e Evaluaciones de impacto sobre la gestion de residuos en eventos turisticos.

e Reportes sobre la implementaciéon de huertas urbanas como atractivo

turistico.

Supuestos:

e Disponibilidad de recursos para mejorar la accesibilidad en espacios
prioritarios.

e |Interés y participacion de la comunidad en actividades de turismo inclusivo y
sostenible.

e Articulacion con organizaciones y emprendedores locales para consolidar la

oferta agroecoldgica.
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Referencia: El Plan de Accesibilidad de Montevideo establece criterios para
mejorar la infraestructura y garantizar el acceso universal. Guia de sostenibilidad.
Ademas, esta area es vital para cumplir con estos estandares y con los ejes de

Accesibilidad y Sostenibilidad del modelo DTI departamental

4. Innovacion y Digitalizacion del Turismo

Importancia: Es esencial para modernizar la gestidon y la promocién del turismo en el
municipio. Permite la aplicacién de tecnologias digitales para mejorar la difusion y

experiencia turistica.

Objetivo: Modernizar la gestion y promocioén del turismo en el municipio mediante la
aplicacién de tecnologias digitales, alineadas con las estrategias departamentales

para Destinos Turisticos Inteligentes (DTI).
Acciones:

e Optimizacion del acceso a la informacion turistica, articulado con la Division
Turismo para actualizar y mejorar la informacion del municipio en las
plataformas departamentales.

e Crear un apartado dentro de la web del municipio, donde se suban
novedades, autoguiados, empresas con relevancia turistica dentro del
municipio e informaciones relacionadas al turismo y eventos del municipio.

e Implementacion de estrategias de marketing digital para posicionar el
municipio como destino turistico. Generacién de contenido audiovisual y
estrategias de difusion con creadores de contenido.

e Recopilacion de datos, de visita de la pagina e instagram, donde se pueda
medir el interés en los atractivos del municipio y orientar futuras estrategias

de promocion.

Indicadores:

e Apartado web creado y actualizado periédicamente con informacion relevante
sobre el turismo en el municipio.

e 100 visitas a la web del municipio en el apartado de turismo.

e 2 publicaciones con creadores de contenido, (uruguayos.con mas de 50k de

seguidores), sobre alguna actividad turistica impartida por el municipio.
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Medios de verificacion:

e Registros de actualizaciones y contenido publicado en la web del municipio.

e Informes de analitica web con métricas de visitas, tiempo de navegacion y
secciones mas consultadas.

e Estadisticas de redes sociales sobre alcance, engagement y crecimiento de
la audiencia.

e Reportes de impacto de las estrategias de marketing digital implementadas.

Supuestos:

e Coordinacion efectiva con la Division Turismo para evitar duplicaciones de
esfuerzos y optimizar la difusion de informacion.

e Disponibilidad de recursos para la actualizacion y mantenimiento del apartado
web.

e Colaboracion con creadores de contenido y actores locales para la promocion
digital del municipio.

e Acceso a herramientas de analisis de datos para evaluar el impacto de la

digitalizacién en la promocion turistica.

Referencia: El modelo de Destino Turistico Inteligente del PDT 2035 establece la

necesidad de aplicar tecnologia e innovacidn para mejorar la experiencia turistica.

5. Turismo de Eventos y Reuniones

Importancia: El trabajo en esta area busca posicionar al municipio como un centro
destacado para la realizacion de eventos culturales y comunitarios. Esto dinamiza la

vida local y atrae visitantes.

Objetivo: Posicionar al municipio como un centro de eventos culturales y

comunitarios.
Acciones:

e Fortalecimiento de la agenda cultural con festivales, ferias, muestras
artisticas y eventos gastronémicos que fomenten el turismo, incentivando la

participacion local.
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e Estimular la realizacidon de eventos de pequefia escala en diferentes espacios
publicos, fomentando la descentralizacion de la oferta cultural.

e Creaciéon de un Departamento de Eventos, encargado de coordinar, facilitar y
aumentar la cantidad y calidad de eventos en el municipio. Este
departamento gestionara tanto el acceso a infraestructura como la
organizacion de eventos municipales.

e Elaboracién de una base de datos de proveedores, emprendedores y artistas
para convocatoria mas eficiente para eventos.

e Promocion de eventos con impacto turistico.
Indicadores:

e 1 feria organizada anualmente.

e 1 eventos culturales y gastrondmicos promovidos por el municipio.

e Creacion y operatividad del Area “Eventos”, con un plan de accién definido.

e 1 evento descentralizado en espacios publicos y comunitarios.

e Base de datos de proveedores y artistas actualizada y utilizada en la

organizacion de eventos.

Medios de verificacion:

Registros de eventos organizados y su impacto en asistencia y difusion.

e Informes de ejecucion del Departamento de Eventos y planificacion de
actividades.

e Estadisticas de uso de la base de datos de proveedores y artistas en
convocatorias.

e Reportes de alcance en redes sociales y otras plataformas.

e Alcance de la promocién digital y tradicional de los eventos con impacto

turistico.

Supuestos:

e Interés y participacion de actores locales en la organizacion y promocion de
eventos.
e Disponibilidad de infraestructura adecuada para la realizacion de eventos de

diferentes escalas.
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e Articulacidon con sectores privados y comunitarios para fortalecer la oferta de
eventos.

e Recursos suficientes para la implementacion y mantenimiento del
Departamento de Eventos.

Referencia: Montevideo se posiciona como destino de eventos y reuniones, y el

Municipio C puede aprovechar este segmento para dinamizar su economia
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Anexos:

Estructura del Formulario: Encuesta sobre el Plan Municipal de Turismo 2025-2030

Desde el Municipio C estamos iniciando el proceso de elaboracién del Plan
Municipal de Turismo, un documento que guiara la planificacion y gestién turistica
del territorio en los préximos afos.

Como parte de este proceso, llevamos a cabo esta encuesta para conocer la
opinion, recomendaciones y perspectivas del sector privado sobre la actividad
turistica en la zona.

Su participacion es fundamental para disefar acciones que reflejen las necesidades
y expectativas del sector, identificando las fortalezas y debilidades del territorio.

-) Tiempo de respuesta: No mas de 15 minutos.

Esta encuesta busca conocer la opinion y sugerencias de actores clave (empresas
privadas, comisiones barriales) sobre las estrategias para fortalecer el turismo en el
Municipio C.
Seccion 1: Informacion General
1. Nombre de la empresa privada, centro comunal o comision barrial: (Pregunta
abierta, opcional)
Contacto cel o gmail
Sector en el que trabaja o representa: (Multiple opcién, seleccionar una o
varias)
o Turismo y hoteleria H:
o Gastronomia y alimentacion
o Culturay eventos €
o Transporte y movilidad &
o Comisién barrial
o Otro (especificar) #.
+ Seccion 2: Percepcion sobre el Turismo en el Municipio C
3. ¢Coémo visualizas el Municipio C en el ambito turistico dentro de 5 afios?
(Pregunta abierta)
4. ;Cuales son los aspectos que considera mas importantes para potenciar el
turismo en el Municipio C? (Multiple opcion, con posibilidad de elegir varias)

Se pueden marcar 2.
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o

o

Creacion de circuitos turisticos autoguiados #=
Restauracion y puesta en valor del patrimonio histérico i
Desarrollo del turismo gastronémico &

Crecimiento de eventos culturales y festivales )¢

Mejoras en infraestructura y accesibilidad 22

Mayor promocion y difusion turistica <\

Desarrollo del turismo ecoldgico y sustentable

Innovacién y digitalizacién del turismo [

Otro (especificar) #.

5. ¢Qué lugares del Municipio C cree que deberian recibir mayor atencién o

mejoras para atraer turistas? (Pregunta abierta)

+ Seccion 3: Participacion y Colaboracién

6. ¢Su empresal/organizacion estaria interesada en participar en iniciativas

turisticas del Municipio C? (Opcién unica)

o

O

o

"4 Si, me gustaria colaborar activamente
) No, pero apoyo las iniciativas

Y No me interesa

7. ¢Qué tipo de acciones considera prioritarias dentro del plan turistico?

(Multiple opcion)

(@]

o

o

o

Creacion de rutas tematicas ¢

Ferias y eventos

Actividades al aire libre y ecoturismo Y2

Talleres y capacitaciones en turismo =

Implementacion de herramientas digitales y QR para informacion
turistica “f

Otras (especificar) #£.

8. ¢Le gustaria agregar algun comentario o sugerencia sobre el plan turistico?

(Pregunta abierta, opcional)

+ Cierre del Formulario

) 2

Agradecemos su tiempo y sus aportes para construir un plan turistico que

beneficie a toda la comunidad del Municipio C.
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